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INFORMATIVO 35/ 2016
VALIDADE DE “DESCONTO-PONTUALIDADE” CONFORME STJ

01 Desde sempre, especialmente mediante nossos modelos de contratos para
prestagdo de servigos educacionais, alertamos “sobre clausula que institua o beneficio
pontualidade (ou antecipacdo / desconto por pagamento dentro do vencimento).”
Sempre dissemos que “muitas escolas dela se utilizam, mas a matéria tem sido
discutida judicialmente. Algumas autoridades entendem que o desconto pontualidade é
uma maneira de aumentar o percentual da multa (limitada a 2%). Caso tal tese
prospere, haveria muitas consequéncias, inclusive retroativas.” A titulo de exemplo, a
ultima instancia do Tribunal de Justica de Séo Paulo tinha julgamento em Acéo Civil
Publica do Ministério Publico no sentido de que; “desconto ao consumidor por sua
pontualidade no pagamento a instituicdo de ensino é multa disfarcada e, portanto, ato
ilicito.” (Processo 02072459420088260100).

02 No entanto, em 25/10/2016 o Superior Tribunal de Justica, autoridade
maxima no assunto, divulgou reforma da decisdo do tribunal paulista no referido
processo 02072459420088260100. O STJ, seguindo parecer do Ministério Publico
Federal, julgou de maneira exemplar conforme o seguinte resumo a partir do texto
judicial® oficial:

“A controversia esta

em saber se 0 "desconto de pontualidade”, concedido pela instituicdo de ensino aos
alunos que efetuarem o pagamento das mensalidades até a data do vencimento

normal significa, ou ndo, préatica abusiva.

Debate-se, também, se 0 mencionado abono de pontualidade representa aplicacéo
camuflada de uma multa, a extrapolar o patamar legal previsto no § 1 do

art. 52 do Codigo de Defesa do Consumidor (de 2% para atraso). (...) Por
consequéncia, se 0 somatorio dos valores nominais das

mensalidades (incluidas, ai, os valores de matricula) equivale ao preco da anuidade
contratada (conforme contrato) entéo é inquestionavel
gue a concessdo do "desconto por pontualidade” é boa medida de estimulo ao
cumprimento do contrato, a premiar,

legitimamente, o consumidor que efetuar o pagamento de sua mensalidade na data
pactuada. (...) O valor estabelecido para a mensalidade em institui¢do de ensino com
finalidade lucrativa considera diversas variaveis, como o0s niveis de

inadimpléncia, custos operacionais, tributos e margens de lucro. O

incentivo a pontualidade traz beneficios a ambas as partes: ao

consumidor pontual, que ¢é bonificado, e ao empresario, que ao receber

em dia os valores da mensalidade, fica capitalizado e evita eventuais

necessidade de crédito, além de propiciar o pagamento pontual de suas
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proprias despesas. Proibir o "desconto de pontualidade™, sob o argumento de que se
trata

de uma "clausula penal disfarcada", € tratar igualmente consumidores

gue sem encontram em situacdes diferentes. Irénica contradicao:

demandas judiciais como a presente, contribuem elas mesmas para a elevacao

da mensalidade escolares indistintamente para todos, na propor¢éo do

incremento do risco, por ser necessario prever potenciais prejuizos,

além do evidente ataque a livre concorréncia. (...) Como se vé, a multa, que tem por
proposito punir o inadimplemento, ndo

exclui a possibilidade de se estipular a denominada "sangédo premial” pelo
adimplemento (desconto-pontualidade), tratando-se, portanto, de coisas diferentes que
podem ser coexistentes.”

03 Pela positiva decisdo do STJ, mediante unanimidade de sua Terceira
Turma de Julgamentos, € licito sim que, por exemplo, uma escola tenha mensalidade de
R$ 1.000,00, desconto pontualidade sobre os R$ 1.000,00 no caso de pagamento na data
aprazada e multa contratual de até 2% se o consumidor pagar ap0s o vencimento.

04 A rigor, ainda € possivel recurso contra o julgamento. No entanto,
acreditamos que dificilmente haverd mudancas. Ademais, fazemos a presente (Util
divulgacdo considerando que as instituicdes de ensino estdo em época de matriculas e
rematriculas. De qualquer maneira, aproveitamos para destacar dois pontos ligados ao
assunto:

05 Primeiro, ainda ndo ha decisBes judiciais sobre o percentual de limite
para “desconto-pontualidade”. Muitos poderiam entender que, a critério do fornecedor,
0 desconto poderia ser 1%, 5%, 20%, 40% ou mais. NOs sugerimos que escolas usem
percentuais razoaveis, evitando controvérsias.

06 Segundo, como registrado na decisdo completa do STJ no mencionado
processo 02072459420088260100, alguma polémica ainda poderia existir quanto aos
descontos serem para pagamentos ANTERIORES ao vencimento ou também poderem
existir para pagamentos realizados NA DATA do vencimento. Apesar do STJ ter
entendido que descontos sdo validos também para a prépria data do vencimento, o
tribunal reconheceu que a matéria ainda ndo esta madura.
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